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商 业 智 能 电 梯 产 品 介 绍

来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月

p 商业智能电梯是一种允许货物或乘客自动垂直运输的先进系统。由于该系统采用了自动化技术，减少了等候时间，提高了住宅、商业和其

他建筑物的交通管理效率。

p 智能电梯系统包含数字安全系统控制组件，即生物识别、触摸屏、目的地调度和访问控制系统等，使其更加先进。由于电梯提供自动化功

能，并可通过智能连接进行控制和监控，能耗更低，类似的电梯被称为“智能电梯”。

商业智能电梯主要产品类型：

载重≤1吨 载重1-3吨 载重3-5吨



商 业 智 能 电 梯 产 品 分 类 介 绍

来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月

载重≤1吨
•载重小于等于1吨或1000千克的电梯。一般多用于6层以下的私人住宅。
•主要生产企业：通力公司、奥的斯、迅达集团、蒂森克虏伯、三菱电机、日立、东芝、富士达、Hyundai Elevator等。

载重1-3吨
•载重大于1吨小于等于3吨的电梯。主要应用包括高于6层的住宅，公寓和商场，写字楼等商业用途。
•主要生产企业：通力公司、奥的斯、迅达集团、蒂森克虏伯、三菱电机、日立、东芝、富士达、Hyundai Elevator等。

载重3-5吨
•载重大于3吨小于等于5吨的电梯。一般用于货梯等工业，建筑业，运输业应用。
•主要生产企业：通力公司、奥的斯、迅达集团、东芝、富士达、Hyundai Elevator等。



商 业 智 能 电 梯 分 类 产 量 及 产 值 分 析

来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月

p 常用的商业智能电梯有载重≤1吨、载重1-3吨和载重3-5吨等。

p 2020年，全球产量最多的商业智能电梯产品是载重1-3吨，占比为68.13%，其次是载重≤1吨，占比达到18.81%。全球产值最高的

商业智能电梯产品也是载重1-3吨，占比为69.03%，其次是载重＞3吨，占比达到18.74%。

p 目前商业智能电梯中载重1-3吨的电梯使用频率更高，使用场景更广，需求量更大。
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商 业 智 能 电 梯 下 游 应 用 分 析

来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月

•大部分智能电梯应用于公寓，酒店等高层住宅楼宇。
•特点是运行速度相对比较快，载重轻或中等。住宅是智能电梯使用最广
泛的市场。低于6层的私人住宅智能电梯应用较少。

住宅

•商场，购物中心，写字楼等高层商业楼宇智能电梯的应用较多。
•一般地，商业用的智能电梯速度相对较快，面积中等。商业

•货梯，运输业，工厂智能电梯多为工业领域应用。
•工业用智能电梯大部分有载重大，面积相对较大，运行速度较慢等特点。
智能电梯市场在工业领域的应用相对来说使用较少，普及率较低。

工业

•主要见于消防梯，医院电梯，残疾人电梯，以及市政工程所构建的电梯
项目。

•智能电梯在机构方面的应用率相对较小。
机构

p 2020年全球智能电梯下游需求最大的市场是商业市场，
市场占比为55.02%。

p 商业市场主要集中在欧美等发达国家，应用于经济发达
地区的商场、购物中心、写字楼等高层商业楼宇。
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来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司整理，2021年7月

全 球 商 业 智 能 电 梯 产 量 端 分 析

p 2016-2019年，全球商业智能电梯产量平稳增长，2019年全球商业智能电梯产量达到517.0千台。

p 2020年受新冠疫情的影响，智能电梯项目的开工中断或延迟对全球商业智能电梯产业造成不利影响，产量有所下降，降至502.9

千台，增长率降至-2.73%，比上一年减少8.09%；2021年全球商业智能电梯产量恢复正常水平，为523.5千台，增长率为4.10%。

p 预计2027年全球商业智能电梯产量将到达684.0千台，增长率达到6.04%。
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来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司整理，2021年7月

全 球 商 业 智 能 电 梯 产 区 分 布

p 2020年美国是全球最大的商业智能电梯产地，约占全球产量的32.53%。其次是欧洲，占比达到25.53%。

p 在未来几年，美国和欧洲的智能电梯产量和产值占比会逐渐下降，中国的产量和产值占比则会逐年上升。

p 美国和欧洲的产值占比在未来的几年可能仍旧超过中国，这与西方国家相对比较早的发展起点和产品成熟度有关。纵使产量下降的

速度相对比较快速，美国和欧洲智能电梯市场商品发展水平相对稳固，故产值下降的速度会相对缓慢。
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来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司整理，2021年7月

中 国 商 业 智 能 电 梯 产 量 及 产 销 分 析

p 2016-2019年，我国商业智能电梯产量销量平稳增长，2019年产量达到102.2千台，销量达到93.6千台。

p 2020年新冠疫情的爆发，为了避免交叉感染，国内对于无接触电梯的需求迅速增长，虽然一些商业智能电梯企业的开工延迟对产量有

所影响，产量为102.4千台，增长率降至0.20%，销量为94.5千台，产销比达到极值92.29%。

p 2021年，随着新冠疫情得到有效管控，中国商业智能电梯的产量、销量及产销比将回归正常水平。

p 随着越来越多的电梯企业开始向数字化、智能化方向发展，预计2027年我国商业智能电梯产量将到达169.3千台，增长率达到9.65%。
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商业智能电梯产业链 上游市场分析

p 制造电梯的主要原材料是钢材和有色金属，它们

的焊接和加工才能组成轿厢，轿门，厅门等等。

p 根据中国钢铁工业协会发布的数据显示，在2020

年，中国的钢材产量和消费量都创下新高。全国

全年共累计生产粗钢9.61亿吨，同比增长5.50%；

生产生铁8.13亿吨，同比增长4.17%；生产钢材

12.02亿吨，同比增长7.03%。由于产能过剩，我

国钢材和有色金属原材料市场竞争激烈，议价能

力较低。

p 中国近年来逐步扩张的电梯市场引领电梯零部件

生产技术水平提高，降低了零部件生产链（曳引

机，主控器，变频器，限速器等等）的成本，同

时也鼓励了我国电梯市场的创新和进步。

商 业 智 能 电 梯 行 业 产 业 链 介 绍

来源：北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月



来源：北京研精毕智信息咨询有限公司整理，2021年7月

全 球 市 场 消 费 格 局

p 美国是全球最大的商业智能电梯消费国，2020年市场消费量达到148.7千台，占全球需求比例达29.57%，其次是欧洲占22.37%。

p 美国和欧洲的智能电梯消费量在2016至今每年都能占到全球购买量的一半以上，这整体得益于这些西方发达国家在智能电梯技术领域发

展起步较早，产品成熟度较高，重点电梯公司历史悠久，口碑较佳。

p 2020年，中国地区的消费量达到94.5千台万台，占全球比例达18.79%，仅次于美国和欧洲。

p 虽然中国的商业智能电梯发展较晚，但市场需求在逐步增加，未来中国消费市场将成为增速最快的区域。
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来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司整理，2021年7月

全 球 及 中 国 商 业 智 能 电 梯 市 场 动 力 学 分 析

驱动因素：

人口老龄化趋势拉动市场需求，

l中国电梯发展的长期趋势向好，

l智能电梯在电梯行业中拥有足够的应用场景。

行业痛点：

国内商业智能电梯技术还未成熟，

国内智能电梯生产企业规模小，

依赖国外物联网技术。

行业机遇：

“十四五”规划提出要加快数字化发展，

将促使国内商业智能电梯市场容量增加。

行业挑战：

国内商业智能电梯上游几乎被国外垄断，

在高端市场产业链的低端化和市场的边缘化。

市场动力学分析



p 2021年，通力、奥的斯、迅达、蒂森克虏伯的产值占全球商业智能电梯市场均在10%以上，其次是三菱电机、东芝、日立、富士达、

Hyundai Elevator，9家企业的产值共占全球总产值的80.46%。

p 未来，随着数字化技术的发展和普及，部分中小型智能电梯制造企业将在产品研发和技术创新上得到发展，市场份额有机会进一步提高。

来源：北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月

全 球 商 业 智 能 电 梯 竞 争 格 局
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p 中国商业智能电梯生产市场目前主要被国外巨头品牌制造企业垄断，这些企业均在中国设有电梯生产工厂，2021年排名前三的企业分别

是奥的斯、日立和三菱电机，其中奥的斯中国区产量为2.25万台，占比20.34%。前九大企业总计占比高达75.59%。

p 智能电梯的研究和投产起步于欧美，国外巨头企业在技术和科技创新方面具有优势。虽然国内企业起步较晚，但是随着中国互联网技术

的发展和5G商用的普及，本土电梯制造企业也逐渐在智能化方面发展，未来商业智能电梯行业将会有更多的本土企业加入，当前的外资

垄断局面会逐步打破。

来源：北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月

中 国 商 业 智 能 电 梯 竞 争 格 局
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来源：北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年1月

中 国 商 业 智 能 电 梯 的 进 出 口 发 展 现 状 及 趋 势

ü 中国商业智能电梯进口量较小，主要进口产品以高
端智能电梯为主。

ü 中国地区商业智能电梯进口来源地有日本、瑞典、
韩国、芬兰、德国等地，其中日本、瑞典与韩国的
进口占较大比重。

ü 中国地区的出口产品主要来自国外巨头厂商的中国
工厂。

ü 中国地区商业智能电梯主要出口地区有亚洲地区、
澳大利亚等地，亚洲地区主要出口国有阿拉伯联合
酋长国、马来西亚、越南、印度、印度尼西亚、新
加坡等。

我国商业智能电梯的主要进口国

我国商业智能电梯的主要出口国
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欧 美 、 中 国 及 亚 洲 地 区 商 业 智 能 电 梯 行 业 发 展 特 点

来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月

欧美

•美国和欧洲的智能电梯消费量和在全球市场的消费占比相对亚洲地区较大， 总
和基本占到了全球总消费量的一半以上。这得益于西方发达国家智能技术领域和
电梯行业的发展起步早，发展时间长，资本市场对于智能电梯类产品的需求更早
地出现。

•美国和欧洲的一些著名电梯公司历史悠久，品牌口碑佳，产品成熟度高，消费者
对品牌信任牢固。

中国

•随着中国经济发展，物联网大数据时代提供了更多更新社会基础建设的可能，无
论是个人还是政府，人们对于智能电梯市场的需求和投资都将会越来越多。除了
快速增长的需求量之外，中国还有十分强大的实际消费能力。

•一直以来，中国在商品市场，尤其是科技市场中保持着相对较高的消费能力。这
些因素很可能使中国在不久的将来成为和美国地区智能电梯消费量相似的消费大
国。

亚洲地区

•日本的制造工业有着强大的行业基础，印度的生产工业也飞速发展。亚洲地区的
市场需求，制造生产能力将在不久的将来在世界范围遥遥领先。中国和其它亚太
地区国家有望引领新一波智能电梯行业创新发展的潮流，增大亚洲地区智能电梯
市场规模。

p 整体来看，智能电梯行业的现状显示，美国和欧洲的智能电梯市场现在和过去的发展领先于中国，日本，和印度智能电梯市场。

p 中国的智能电梯市场起步较晚，但以中国，日本，印度为首的亚太地区国家的智能电梯市场有极大的发展潜能，被预测将会保持最高

的复合年增长率。



中 国 商 业 智 能 电 梯 市 场 发 展 前 景 和 趋 势

• 我国智能电梯行业起步与西方相比较晚，企业数量不多，已有的产品成

熟度较低。国内的智能电梯领军企业大部分为外企。以美国为例的西方

国家在智能电梯市场整体相对成熟，应用率较高。随着我国电梯行业扩

张，智能电梯市场未来的发展前景比较乐观。

• 2021年3月11日，中国提出“十四五”规划和2035年远景目标纲要，要

加快数字化发展，建设数字中国，这是中国智能电梯的发展的一大机遇。

• 政府在推崇提高人们的生活质量，在工作报告提到旧楼加装电梯，这凸

显了社会对于更新电梯的需要，通过技术在各项建筑中更好得保障老百

姓使用电梯更好的体验，政府未来在智能电梯行业的公共或私人投资有

望加速。

• 受到2020年疫情的影响，人们开始更加需要更智慧，更有保障，更安全，

效率更高的电梯设备。作为城市的基础设施，下游行业对电梯的需求十

分旺盛。随着我国社会基础建设水平提高，物联网、大数据、人工智能

的进步，智能电梯的应用领域会在以物联网为中心的数字化生态系统中

不断的延伸和扩张。

• 随人工智能化时代的到来，以大数据和人工智能等新技术驱动的先进制

造业，将是未来中国实体经济长期健康发展的主要动力。在这一背景下，

电梯市场也正在逐步迈入AI时代，传统电梯制造商面临着数字化变革之

路，这将使得智能电梯市场规模长期增长。

发展前景和机遇 发展方向和趋势

来源：公开资料，北京研精毕智信息咨询有限公司，2021年7月
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